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Introduzione

| motivi di “IDEARE”

"IDEARE " € un progetto che si prefigge di trasformare lepnalita di sviluppo
culturale del territorio, le capacita di cambiantedell’azione creativa e culturale
nell'area dello svantaggio in forza lavoro, in mibalgositivo di comportamento, in
sostegno continuato e professionale al lavoro ddbntariato, trasformando i
meccanismi della devianza in circoli virtuosi.

“IDEARE " & concepito per eliminare l'isolamento delle reahacui operera
valorizzando le potenzialita delluomo/cittadinottose della propria vita e
protagonista della storia; fornendo strumenti eoopymita per dare qualita e senso
alla comunicazione tra i cittadini e gli altri adiedel territorio, la citta, la regione e
altre realta simili in Italia e all’'estero.

Riportare i giovani outsider al territorio dal geadono stati espulsi, con capacita
lavorative professionali, organizzate in forme dali di azienda/cooperativa,
rendendoli protagonisti e capaci di dare rispostdisogni della comunita e di
sollecitare nuovi modelli e valori di riferimento.

Un progetto di rete per offrire maggiori opport@nibumerose indagini in Europa sul
self employmentonfermano che il requisito principale per entraremanere nel
mercato del lavoro autonomo € rappresentato detiéadi conoscenze e connessioni
che si € in grado di attivare. Il progetto di retquindi una scelta tecnica, valoriale e
politica.

1) IL SOGGETTO PROMOTORE

“IDEARE " deve essere realizzato da un soggetto che agescnii nel settore
dell'orientamento e della formazione professiondkd|'intervento socio-culturale in
situazioni di particolare rilievo sociale, come ergvantaggiate, minori a rischio,
portatori di handicap.

Fare: Che cosa?
Essere strumento capace di coniugare professianptivgettualita, imprenditorialita
e socialita, ponendo sul mercato un particolargestig del “Privato Sociale”.



2) IL CONTESTO SOCIO-CULTURALE ED ECONOMICO

La citta di Tortorici evidenzia un malessere ogyete reale attraverso: le scarse
opportunita lavorative offerte ai giovani; la faiglcon cui i ragazzi a rischio entrano
nei meccanismi della devianza e della malavita meagata; il depauperamento del
patrimonio culturale cittadino (assenza di teatrisgazi espositivi, ricreativi —

culturali), la mancanza di occasioni di crescitanaoe che creino solidi modelli

alternativi a quelli della devianza; la difficolta realizzare strutture pubbliche
“animate” da operatori che sviluppino attivita b@sau programmazioni a lungo
termine, sull’elasticita dell’opera educativa el'astolto delle esigenze dei giovani;
la mancanza di figure di intervento sociale speate nell’azione culturale e

creativa, elementi basilari della cultura giovanile

| benefit per i giovani protagonisti del progetto

Il progetto parte dallintento di rendere i ragalzeneficiari protagonisti della propria
vita e consapevoli di essere soggetti di diritt@@ndi, potenzialmente partecipi di
un cambiamento culturale, sociale ed economico:coisisponde, negli obiettivi,

allesigenza di stimolare e favorire in loro lo Isypo dellautostima e

dell'imprenditorialita.

Lo sviluppo di un modello formativo integrato candpportunita di lavoro e alla base
di tutta l'attivitd. Questa deve essere organizmataaniera da permettere a tutti gli
operatori di interagire, discutere, trovare stimdiiuire di una metodologia,
conoscere, utilizzare le tecniche, inserirle inpnocesso creativo ed in un contesto
sociale.

Gli obiettivi della formazione sono: la partecipaee, la professionalizzazione, la
solidarieta da raggiungere mediante fasi succesdivenaturazione personale,
nell’'ambito del gruppo e della societa.

Si tratta di privilegiare un approccio che permeita costante presenza educativa ed
un intervento diretto capace di contribuire al sapento delle forme di disagio, di
difficolta di inserimento e di socializzazione RS nei ragazzi/e, che determinano
situazioni di rischio e di emarginazione sociale.

Economia della cultura

I quadro delle attivita lavorative legate all’ardmone creativa e ludica,
allorganizzazione dell’'arte e dello spettacolo @sicframmentario che si offre
difficilmente ad una lettura economica.Cio avviessenzialmente per la mancanza
di una visione complessiva, di un linguaggio comenéi una visione delle forme
espressive estremamente compartimentata. Il re¢Bafgporto sull’economia delle
arti e dello spettacolo in Italia” (ed. Giovanni i#gjli) mette l'accento su questa
carenza e soprattutto sulla mancanza di lineetdaiedei finanziamenti pubblici che,
rispondendo essenzialmente ad un eccesso di locales al bisogno di eventi di
portata nazionale, negano lo sviluppo di una peieslita sana che rimetta in moto



il mercato del lavoro e quindi la qualita dell’aff@. In questo panorama esistono
ampi spazi e forti possibilita di sviluppo per $tiwe private che, in collaborazione
con le Pubbliche Istituzioni, possano rilanciareeedilibrare I'attivita di ricerca, di
formazione e di produzione in connessione con ¢éeswta del territorio.

3) Le risposte del progetto TDEARE”

L’intervento sociale pud aprire prospettive occupazli anche a soggetti
svantaggiati, riportandoli ad agire nel proprioriterio con un ruolo ed una
professionalita positiva e riconosciuta dalla coitaudel territorio.

Queste prospettive possono concretizzarsi qualonaelezionino e si integrino
sinergicamente le seguenti capacita:

+ RELAZIONE: un sistema formale di relazioni tra atobpubblico, artistico e
sociale che favorisca un’azione circolare di relaeitra realta di quartiere e
strutture di sostegno ed intervento.

«» COMPETENZE: un percorso formativo innovativo cheegri competenze
tecniche a competenze di relazione, di lavoro dpgo e di intervento sociale.

s ORGANIZZAZIONE: integrare il bisogno di una formane permanente con
la produttivita e la ricerca, le capacita di ledtaielle esigenze del territorio con
efficaci interventi ludico-ricreativi.

s OPERATIVITA’: uno spazio autonomo cittadino, unoushento che sia al
contempo laboratorio di ricerca e formazione, aendi progettazione e
produzione, spazio ludico creativo aperto al terat

Il progetto “7DE42€ " si basa sulla realizzazione delle precedenti is#éesttraverso
guattro azioni principali:

1) Creazione di una Rete

2) Percorso formativo innovativo in  uno spazio
aula/laboratorio di nuova concezione

3) Sbocchi occupazionali

4) Trasformazione dell'aula/laboratorio in sede della
“Casa delle arti e del gioco”.

“DEAZRE " individua come obiettivi principali:

» Creare un reticolo di azioni integrate tra le deeeagenzie educative che
operano nel territorio;



» Sviluppare la cultura del benessere contro le fodnelisagio e di
emarginazione sociale;

» Favorire nei giovani lo sviluppo dell’autopromozeae dell'autostima;

» Favorire la diffusione di una cultura di “impresehie veda il lavoro
come espressione di intraprendenza, inventive eiciil come
condizione necessaria per modificare e miglioravestato sociale,
attraverso un percorso che possa portare i gievaeissiderare, scegliere
e partecipare;

» Stimolare nei ragazzi la consapevolezza dell’'essggotagonisti del
proprio futuro, attraverso la qualita della comazione e la capacita di
compiere delle scelte ed assumersi delle respditaabi

“IDEARE " mira a trasformare le potenzialita di sviluppotardle del territorio, le

capacita di cambiamento dell'azione creativa eucalé in forza lavoro, in modello
positivo di comportamento, in sostegno continuatv@rofessionale al lavoro del
volontariato, trasformando i meccanismi della dex&in circoli virtuosi.

“IDEARE " si fonda su una piu avanzata concezione dei eudéi processi formativi

di figure artistiche, tecniche ed organizzative seftore creativo, ludico, sociale e
culturale.

Esse possono fornire modelli qualificati di intert@nella gestione di attivita sociali,
nello sviluppo di un territorio in degrado, nellaadjta della comunicazione tra gruppi
e individui e nella gestione d’'impresa.

Un’analisi di sfondo potra fornire migliori indicazioni di tendenza all’interno di
un ampio ventaglio di opportunita lavorative, di cu diamo una esemplificazione:

B Organizzazione e gestione, in situazioni sociatmemevanti, di progett
culturali e creativi mirati;

> progetti di attivita di laboratorio specializzatei muartieri a rischio;

» autoimprenditorialita nella prposizione e realizeae di progetti speciali sul
territorio: venti di piazza, teatro di strada, vawazione di monumenti e
guartieri, illuminazione di monumenti e quartieri;

» servizi per le attivita dello spettacolo e maniesini culturali: tecnica luci,
fonica, video, scenotecnica, ecc.;

» ricerca e valorizzazione del patrimonio creativgal® alle feste di tradizione;

» progetti di intervento per il riutilizzo di conteari culturali e spazi scolastici;

[ corsi e laboratori di avviamento alle tecniche tvea

» produzione e vendita di oggetti di design e merdisamg creativo, realizzati in
cooperazione con artisti;

» attivita di sostegno al terziario, come allestingemetrine, manifestazioni di
moda, ecc.



“IDEARE " offre ai destinatari finali del progetto azioni e g@portunita miranti a
sostenere la continuita occupazionale a diversi Bi:

1) di competenza: formazione collegata ai risultati della ricercaueaizione,
durante lattivita di tutoring, alla necessitd danu formazione continua
(stage/cantieri creativi).

2) di relazione: possibilita di moltiplicare le occasioni lavoratiaraverso:

- il partenariato attivo del progetto e le reti rédaali dei soggetti
attuatort;

( 1 soggetti attuatori e i partner attivi sono pai@li committenti delle

attivita dei giovani occupati, attraverso loro gir@no alla costituenda

cooperativa, e potenzialmente anche alle impresasbumeranno i giovani

formati, le reti di settore gia avviate e a lordi@gate, costituendo un ampio

spettro di opportunita);

- le relazioni aperte all'interno della rete degtistr;
- il marchio "7DE€4ZRE " ;
- le azioni di intervento sul territorio (animazioaénterventi urbani).

3) di strumenti: la “Casa delle arti e del gioco” sara la struttura
sviluppata all'interno del progetto come sede oOpe&adella cooperativa in
formazione. La struttura permettera, durante I'azidi tutoring, di selezionare
guelle attivita, formative e produttive, rivolte @ttadini e al territorio, che in
modo piu strategico permetteranno una continuitarkiva, lasciando quindi
ai giovani occupati un know-how strategico spenéilsu un territorio piu
ampio (regionale).



4) I gruppi bersaglio

a. Il gruppo A che definisce i soggetti cui il progett?DE42<" si rivolge, €
costituito da gruppi di minori e giovani carattea#i da differenti svantaggi socio-
culturali e da problemi di inserimento nel tesssiteiale e nel mercato del lavoro,
tipici del territorio identificato dall'azione dg@kogetto stesso.

Del gruppo, composto da quindici soggetti, alcuotrgnno essere coinvolti a
partecipare tra coloro i quali rappresentano lacidasdei giovani segnalati
dall’'U.S.S.M. di Messina; altri considerati a rigzle, che risiedono in contesti urbani
periferici, marginali e privi di un’ottimale climdi vivibilita sociale ed economica.

La mancanza di servizi di territorio, o di servéfficienti, di strutture culturali, di

adeguati collegamenti con il tessuto urbano geeetalla citta, di infrastrutture e
aree verdi attrezzate e, di conseguenza, elevablgmi relativi alla sicurezza
sociale, in un contesto di attivita economico pttde di basso profilo e non
specializzate, segnano e determinano tali areenearlgalimitano pesantemente I
campo di possibilita di approccio dei giovani ateediverse, rendendo difficoltoso e
marginale un percorso di soddisfacente inserimiaviarativo.

b. Il secondo dei gruppi partecipanti al progettofird® Gruppo B, € invece
costituito da cinque operatori gia attivi in vafi@me nelle associazioni presenti nei
territori individuati come luoghi di intervento dplogetto e da cui provengono i
ragazzi del gruppo bersaglio.

All'interno del progetto il ruolo di questi operatsociali, che operano nell’ambito

del volontariato e nel terzo settore laico e catglma anche in strutture istituzionali
di territorio quali: A.S.L., centri sociali, scugle quello di agenti del cambiamento in
guanto mediatori tra i bisogni del territorio, gezzi e il progettc72E4=< .

In questa accezione essi sono inseriti nel progedtraverso un percorso di
formazione specifica, con il compito di stabilireealizzare un approccio bottom up
rivolto ad un partecipato e consapevole coinvolgitoalel gruppo bersaglio.



5) L'articolazione del progetto

Il progetto “7DE42E ” si sviluppera nell'arco di dodici mesi a partita d° settembre

2006.

“IDEARE " mira alla sperimentazione e adozione di procednm®vative per i
processi formativi, per le metodologie di ricere@dae e per lo star-up d’'impresa,
anche nell'intento di definire prodotti innovatidhe potranno essere diffusi e
utilizzati come prodotti-servizio.La sperimentazodi modelli innovativi richiede
una struttura estremamente elastica quanto prew#la sua organizzazione ed
efficace nella lettura e nell’analisi dei risultati

Nell'attuazione del progetto trovano spazio le aridi progettazione in itinere,
verifica e monitoraggio come risposta operativeisogni sopra descritti.

Di seguito si espongono i principali obiettivi detliverse fasi del progetto:

a) L’articolazione del percorso progettuale prevedprdgressivo mutamento di
ruolo sociale dei giovani svantaggiati da drop-aytrotagonisti consapevoli
delle capacita produttive personali e del potepazihintervento sul territorio.

b) La prima fase vede, attraverso la formazione e&&aa/orientamento, la presa
di coscienza delle cosiddette attitudini persorcadie delle modalita specifiche
con cui la relazione verso I'esterno sviluppa ilssimo potenziale, aggirando
gli impedimenti imposti dai tradizionali meccanismducativi e dal ruolo
sociale.

c) Attraverso la formazione sara possibile esaltarpréslisposizioni all’utilizzo
di linguaggi alternativi, fornendo loro le capadigniche di manipolazione di
materiali quali legno, piante e ceramica e, delta trasformazione creativa. In
parallelo saranno sviluppate le capacita di ascatadi comunicazione
interpersonale, riportando al centro delle attitugpersonali il valore della
relazione e dell’appartenenza al tessuto sociale.

d) L'apporto della fase creativa porta ai giovani oedari gli elementi
dell'elasticita e della molteplicita dell'interpestione dei fenomeni,
conducendoli verso i meccanismi di lettura compldsia realta.

e) E con l'avvio e il tutoring all'occupazione chepitogetto sviluppa nella realta
tutte le attitudini sviluppate nei percorsi preagtiledove la creativita deve
confrontarsi con la realta stessa, con il merazta,i problemi sociali e con i
singoli individui.ll percorso di tutoring offrira adelli di intervento e
produzione diversificati, dalla creazione di oggdt immettere sul mercato
alla progettazione di interventi di animazione wutitorio; si permette cosi il
dispiegarsi di una esperienza lavorativa che dargicwani in inserimento
occupazionale la comprensione dei meccanismi diadanto ai cambiamenti
sociali, del mercato, dei destinatari, formandt aecessita di trasformare |l
proprio modello occupazionale per continuare a@respresenti sul mercato.
Allo stesso tempo l'attivita occupazionale si agrai bisogni del territorio,
restituendo ai giovani un ruolo di leader e di atmti di modelli positivi di
comportamento, consolidando la loro immagine secial
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Fondamentale sara I'azione volta a valorizzarertfisgine del neo acquisito ruolo
sociale e lavorativo.

Lo schema operativo sara cosi attuato:
1)Ricerca/azione L’analisi di sfondo precede I'avvio delle attiviidrmative, mentre
la ricerca/azione si sdoppiera in un’analisi deolni, che verra realizzata dal terzo
mese d'inizio sino alla fine e, nella ricerca/intemto che, prevedendo |l
coinvolgimento dei gruppi bersaglio, verra avvidtd terzo mese d’inizio dei lavori
del progetto sino a concludersi nel sesto mese.
2)Progettazione e realizzazione  dellaula/laboratao. La
realizzazione dell'aula e subordinata al reperimedei locali che
rispondono alle esigenze del progetto. L'aula/labmio dovra essere
operativa per l'inizio del secondo mese di avviataatel progetto, per
I'utilizzo fase della formazione.
3)Bando pubblico e selezione di quindici giovani degruppo
bersaglio. Durante il primo mese di avvio del progetto.
4)Convegno di presentazione del progetto.
5)Progettazione e avvio del percorso formativo rivito ai destinatari
finali. Obiettivo del corso e l'acquisizione di competemetative a:
abilita tecniche di manipolazione materiali, abildgreativa, di relazione
e di intervento progettuale; conoscenze relativem@ahagement sociale.
Avvio dal secondo mese d’inizio del progetto.
6)Progettazione e realizzazione dello stage/canteeiScelta del tipo di
laboratorio da attivare; apertura della “Casa delie e del gioco”,
inserimento d'impresa e sostegno al lavoro autondomante il nono
mese di avvio del progetto.
7)Monitoraggio in corso d'opera e finale durante l'ultimo mese di
operativita.
8)Convegno conclusivoDivulgazione risultati del progetto.
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6) Il bottom - up e la rete: il lavoro sociale di rete
L’interesse intorno alla rete sociale ed al modelilantervento di rete € sempre
piu crescente in Italia in questi ultimi anni.
Numerosi sono gli studi, le applicazioni pratichie €laborazioni teoriche attorno
a tale concetto, che sempre piu appare nelle gieatdei servizi e delle
organizzazioni impegnate in progetti di spessoreiosculturale rivolti alla
persona.
La rete e un’insieme di persone che si conoscarfieesono unite le une alle altre
da legami di parentela, amicizia, vicinato, lavoezc.; i membri di una rete
condividono un certo numero di valori e di normese si vuole, una cultura
comune.
I modello “rete” induce una visione dinamica e tamsica delle relazioni
interindividuali che introduce, peraltro, nell'iddaapertura.
Il modello “rete” impegna cosi nelle strategie téirvento, ad andare oltre le
categorie sociologiche tradizionali: non ci sonauda parte i giovani delinquenti,
| casi sociali e, dall’altra, gli operatori, le pene normali, ecc., ma ci sono, tra gli
individui, relazioni che si creano o no, si spezzarvanno avanti, influenzando in
maniera diretta ed indiretta I'evoluzione del rappali questi individui tra loro.
E importante precisare cosa si intenda per retegpia, secondaria, formale ed
informale, evidentemente, non solo per motivi liisgai ma per identificare a
guali riferimenti epistemologici il progetto facaiderimento:
Rete primaria: e costituita solitamente dalla fdmidl rapporto con la famiglia —
cosi come la famiglia stessa — fa parte di quelegeni rapporti che non si
possono “scegliere”, ma che spesso non possonoeesgati. Oltre al gruppo
familiare anche gli amici fanno parte della rete. felazioni amicali della rete
vengono scelte liberamente. Le reti primarie soa@tterizzate da contenuti di
affettivita e/o affinita rispetto al soggetto e ano una funzione protettiva e di
sostegno e sviluppo dell'identita.

Rete secondaria formale: comprende le istituziogate per assicurare determinati
servizi alle persone. A differenza di quelle prilmanelle secondarie formali il
rapporto e di tipo asimmetrico e il contenuto &b professionale.
Rete secondaria informale: comprende le associaziorganizzazioni di
volontariato, gruppi che si sono sviluppati per fiaante a determinati bisogni
delle persone.
Gli studi sulle reti sociali delineano comunque ragpi teorici diversi e, volendo
tentare una classificazione degli orientamenti ohaitmgici al lavoro di rete,
presenti oggi in Italia, entro cui collocare lecaxidi rete di"7DE4RE ", possiamo
indicare alcuni modelli che fanno riferimento a tjueaindirizzi:
* |l lavoro di rete adndirizzo terapeuticache considera la rete come una
realta “curabile” e “curante” (cfr. terapia di rgte
* |l lavoro di rete che configura udisegno organizzato a retéanto delle
risorse istituzionali (servizi) che delle risorseaturali (rapporti,
aggregazioni, ecc.) (cfr. lavoro di territorio)
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* |l lavoro di rete che a partire da “ego” attingeriaorse comunitarie
valorizzando in particolar modo tarza dimensiong&fr. community care)

* |l lavoro di rete che prefigura usambiamento nel rapporto tra reti
primarie e secondarigcfr. l'intervento di rete elaborato da Brodeur e
Rousseau adattato alla realta europea da Besson).

Coerentemente al quadro teorico, in ciascun modBildervento si sviluppa
stabilendo forme e dinamiche di azione, che acendb la classificazione di
Canicola,si situano a quattro livelli:

L’azione a livello dellanterazioni,che caratterizza la terapia di rete.

L’azione a livello deiegami,che caratterizza la comunity care.

L’azione a livello dellbrganizzazione che caratterizza [l'intervento sul
territorio.

L'azione a livello dellerelazioni, che interessa tanto la terapia di sostegno
guanto I'intervento di rete elaborato dalla scuz@aadese (Brodeur, Rousseu).

“DEARE " si colloca all'interno di questndirizzi e livelli in una dimensione propria
ed originale, utilizzando piu approcci ed elabomsd un percorso formativo per i
RAGAZZ| del GRUPPO BERSAGLIO che si soffermi ed sog sulle interazioni,
legami, organizzazione e relazioni, sia un intetveh rete complesso che di seguito
viene dettagliato.

“9DEARE " attiva un lavoro sociale di rete PRIMARIA attraverso tre AZIONI:

Percorso formativo, rivolto ai RAGAZZI del GRUPPOERSAGLIO,
strutturato, in una delle sue parti, per lavorart¥identita e I'appartenenza,
partendo dai valori/disvalori sedimentati nella igila e nel gruppo dei pari,
per arrivare ad una nuova visione e consapevolelzzeé stimolando la
solidarieta e la collaborazione ma anche la capatituna nuova lettura del
contesto di appartenenza.

Stage/cantiere creativo, realizzato nel territoli@ppartenenza dai ragazzi del
gruppo bersaglio in sinergia con gli operatori ell'ottica dell'intervento di
rete, tesi a proporre e sollecitare nuove relazi@nigruppi di pari proponendo
nuovi ruoli — attivi, protagonisti e positivi — aagazzi cheda ed in quel
contesto erano etichettati come devianti.

Ricerca/azione-intervento, attivata tra le primemizdel progetto; la ricerca
coinvolgera tutto il territorio comunale che ateeso il partenariato e
I'approccio bottom up hanno stabilito in fase i#iwa un rapporto di
collaborazione cori?DE~42< ". Tale rapporto di collaborazione sara ampliato
inserendo altre realta territoriali che si confyus come nodi di reticoli
sociali.

In particolare, per la specificita della metodo&odi intervento della ricerca/azione si
attuera un coinvolgimento della famiglia e dellacmita presente sul territorio, oltre
al gruppo allargato di ragazzi tra cui sarannodgu#o selezionati ed individuati i

ragazzi del gruppo bersaglio.

PROTAGONISTI ED ATTORI di questo lavoro di rete PRM ARIA:
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15 RAGAZZI DEL GRUPPO BERSAGLIO E LE FAMIGLIE DEIARGAZZI
« LE COMUNITA' PRESENTI NEL TERRITORIO

| TEMPI della rete PRIMARIA:
 RICERCA/INTERVENTO: dal terzo al sesto mese di awel progetto
* FORMAZIONE RAGAZZI GRUPPO BERSAGLIO: dal secondo @dcimo
mese d'’inizio del progetto
» STAGE/CANTIERE CREATIVO: dal settimo mese d’avvibdadicesimo

“DEARE " attiva un lavoro sociale di rete SECONDARIA INFORMALE
attraverso tre AZIONI:

1. la costituzione ed attivazione di una rete, sosé@zla un partenariato
col progetto" 7242 attraverso I'approccio bottom up, che insiste nei
territori di appartenenza dei ragazzi del grupposéglio, mettendo in
collegamento per scambi di informazione, comunta&ie reciproco
sostegno realta associative di volontariato laicat&lico;

2. supporto alla selezione ed identificazione di ragahe risiedono in
contesti periferici, marginali e privi di un’ottirea clima di vivibilita
sociale ed economica. Il supporto della rete dairtigri in questa fase
sara fondamentale per entrare in contatto non sofo un nhome ma
anche con la storia dei ragazzi, per facilitare ediare quella
connessione tra ragazzo e famiglia-comunita cHaédase dei processi
di cambiamento sociale previsti d@DE4K< ", collegando il lavoro tra
rete primaria e rete secondaria informale;

3. la realizzazione dello Stage/Cantiere che graziearo di supporto
anche della rete di partner non saranno “calatiadtal’ e che, per le
loro attivita creative/ludiche e sociali, rafforaeno i legami ed i
collegamenti con il territorio. Lo Stage/Cantiendtre a far percepire
attraverso la complessita del progett®@E~4Z< " la sua articolazione in
piu contesti, avranno il compito di rendere vigbi# concretamente
esplicito il concetto, la visione ed il senso dawbmunita unica in cui
agire e riconoscersi in un partecipato e condipisiIresso di crescita e
cambiamento.

PROTAGONISTI ED ATTORI di questo lavoro di rete SECONDARIA
INFORMALE:

* Associazioni di volontariato

e Parrocchie

| TEMPI della rete SECONDARIA INFORMALE:
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 ATTIVAZIONE E LAVORO RETE DEI QUARTIERI: dal secormdmese di
avvio al quinto

« SELEZIONE RAGAZZI GRUPPO BERSAGLIO: PRIMO MESE

« STAGE/CANTIERE CREATIVO: DAL SETTIMO MESE D’AVVIO A
DODICESIMO

“DEARE " attiva un lavoro sociale di rete SECONDARIA FORMALE
attraverso tre azioni:
I. Adesione e partenariato al progetttDE~4Z< " da parte dellUSSM di
Messina e dell’Ufficio di Servizio Sociale del Conmudi Tortorici, con il
duplice obiettivo di:

- Favorire la promozione ed il consolidamento deglienventi
socio/ludico/creativo della CooperativaDE4ZE " nel territorio,
in raccordo con le programmazione dell’Ente locale;

- Attivare tramite le azioni del progett#DE~42< " un sistema di
reti (primaria, secondaria formale ed informalega titoro
interconnesse ed in comunicazione con momentitstatk di
incontro attivati sul territorio.

lI. Promozione dell’avvio della CooperativeDE~4=E ".

[ll. Supporto dei Servizi Sociali alla selezione ed iifieazione dei ragazzi
partecipanti al progetto.ll supporto della reteoselaria formale € molto
importante in questa fase, in quanto collegata leoate primaria e
secondaria informale, facilitera e mediera la el ragazzo-famiglia-
comunita-istituzione.

PROTAGONISTI ED ATTORI di questo lavoro di rete SECONDARIA
FORMALE:

» USSM di Messina

» Ufficio di Servizio Sociale comunale

| TEMPI della rete SECONDARIA FORMALE:

e SUPPORTO ALLA RETE: DAL SETTIMO MESE DI AWVIO

ALL'UNDICESIMO

 SELEZIONE RAGAZZI GRUPPO BERSAGLIO: PRIMO MESE
Cosi come evidenziato nello sviluppo specifico edzioni di rete, il progetto
“9DEARE " S| muove promovendo un intervento trasversalestdisse reti favorendone
la loro connessione.
Le ragioni di questa scelta sono legate all'adesiahcontributo offerto d®onati
con la teoria relazionale della societa. Questaide@andando oltre il concetto di
sistema e di legame, introduce il concetto di telaz come elemento fondante della
struttura sociale ed assume il concettaidiolarita tra la sfera formale ed informale
e le relative reti.
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Dal punto di vista dell’azione sociale cio vuolalil superamento delle due posizioni
polarizzanti che configurano la realta sociale cguune comunita o pura istituzione.

E nel rapporto dicircolarita tra sfera comunitaria e sfera istituzionale che si
configura la possibilita di una realta sociale ttari&zata da coesione sociale, ove la
coesione non sia data solo da strutture ruoli eifum istituzionali garantite ma anche
da unmediumsimbolico che, generato nell’ambito della dimensi@omunitaria,
possa investire e trasformare la dimensione istinae.

“DEARE” con le sue azioni progettuali di intervento in reteiene medium
utilizzando come primario strumento la Ricerca/aeio- intervento, gia citata in
proposito, che partendo da un approccio comunitadoutilizzando I'animazione
sociale promuove la partecipazione della comurigass aumentandone il gardo di
consapevolezza di diritti e bisogni.

La promozione della partecipazione innesca un pgsmeche, aumentando
I'autonomia della collettivita, permette un poskbspostamento dalla domanda di
servizi in risposta ai singoli bisogni ad una diigsiene comunitaria.

Si innescano processi tesi alla trasformazionerajgorti di potere tra le due sfere,
guella comunitaria e quella istituzionale, ovvem rnodificazione del tipo di
domanda posta ai servizi — la quale sempre si @lleel quadrante del problema
individuale e della dipendenza - per orientarla seeril quadrante della
collettivizzazione della autonomia.
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7) Lanalisi di sfondo e la ricerca intervento
Lo sviluppo di una comunita viene determinato dapumcesso mediante il quale i
soggetti che vi appartengono riescono a far fromteproblemi connessi alle
condizioni strutturalidel’ambiente in cui vivono, individuando soluziameative in
grado di soddisfare i propri bisogni.
Tali processi attengono fondamentalmente a duerdiioei:

- unarelazionale in riferimento anetworkattivati;

- unarelativa ai bisogni per cui la comunita pud essere intesa ctraeino di
utenzae, quindi potenzialenercato di un servizio

un miglioramento della qualita della vita nella aomia prevede che le strategie di

cambiamento siano focalizzate contemporaneamente:

- sulle condizioni;
- Sui soggetti;

- sulla comunita come soggetto.

La prima tipologia di strategie cui si fa riferimienprevede interventi economici,
provvedimenti legislativi, creazione di servizigarione di lavoro, elaborate secondo
modalita differenti: strategie attivate dalla contanoppure proposte all'interno di
interventi calati dall’alto e pensati da “soggaettri”.

Artefici del cambiamento sono quegli stessi individhe vivono nella comunita e
che sviluppano capacita progettuali.

Le strategie di cambiamento focalizzate sui soggethsentono l'acquisizione di
abilita che vanno dalla capacita di usufruire disaemvizio all’attivazione di azioni
positive rivolte a soggetti svantaggiati (orientamoe professionale, inserimento
lavorativo e/o avvio di attivita produttive), dallapacita dproblem solvinga quelle
relazionali.

Le strategie di cambiamento legate allo sviluppo cdmunita permettono di
individuare bisogni ed interessi della comunitaachjuisire competenze per scegliere
la direzione del cambiamento: cio si rende possibdl momento in cui si verificano
coinvolgimento attivo, partecipazione e connessabegdi attori sociali.

Questo processo presuppone:

- un aumento di consapevolezza (presa di coscienzhistgni, dei desideri, dei
vincoli delle risorse, dei disagi e delle potenza]

- una socializzazione delle conoscenze e l'indivitdwaz di strategie;
- una capacita di organizzazione e di azione;

- una verifica ed una valutazione costanti.

Elementi concettuali centrali negli interventi dingsunita sono dunque la dimensione
del contestoe quella delproblemada cui scaturisce il processo progettuale. Una
modalita di approccio progettuale, che individua seggetti sociali portatori del
disagio o di problemi gli attori stessi del cambénto, € quella indicata dalla
metodologia della ricerca-intervento.
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Nella ricerca- intervento i soggetti sono tuttiashati, con ruoli differenti, ma su un
piano paritario, a concorrere ad una definizionkadetuazione sociale in oggetto e
ad elaborare una conoscenza attiva di essa.l aimerced i soggetti-oggetti della
ricerca sono in un rapporto di reciprocita, imphida cido che Giddens definisce un
“doppio processo ermeneutica”.

Non ci si limita dunque a produrre delle conoscestaéiche su una realta sociale, ma
si indicano proprio quegli individui che concretartee vivono la situazione in
guestione, come soggetti competenti in grado dioekre soluzioni.

Lo strumento delBnimazionenel contesto di comunita-territorio favorisce pregie
di presa di coscienza, da cui possono scaturiresotm desideri e aspirazioni, ma
anche energia creativa e progetti concreti. Il lwersi chiude quando la crescita di
consapevolezza viene supportata da abilita operative consentono di passare alla
fase della realizzazione.

Il percorso ipotizzato € pensato come progressiméanen grado di spostare gli
interventi da un livello di massima diffusivita eerngralita degli obiettivi —
coinvolgendo nella ricerca/azione piu soggetti vidliati nei territori come
interlocutori significativi — ad un livello che haello specifico, I'intento di avviare
alcuni di questi soggetti ad attivita produttive nnesse con obiettivi di
riqualificazione socioculturale del territorio.

L’articolazione del progetto prevede upama fasedi coinvolgimento di quelle
realta associative, che possono per loro natuiaigefcome nodi di reticoli sociali:
si tratta insomma di individuare quelle che si agunfano come “comunita” nelle
diverse realta territoriali. Laddove manchino r@alt questo tipo si puo verificare se
le istituzioni abbiano in qualche modo attivatolaghe funzioni (ad es. centri sociali
di aggregazione, centri di ascolto, ecc.).

Il progetto prende il via con una serie di percdranimazione.

Si costituisce un gruppo di lavoro comprendente oggetti “destinatari”
dell’intervento — prevalentemente operatori sodincali di territorio e i giovani
residenti — ed il ricercatore sociale (sociologohe € portatore di competenze
specifiche, ma che al tempo stesso e coinvoltorimg persona ed é partecipe dei
processi educativi, cognitivi e creativi di indiviazione di strategie.

L’ipotesi e che, in questa prima fase, collettivaiee da una parte si proceda ad una
sorta di mappatura delle opportunita culturali/fative presenti sul territorio,
dall’altra ad una ricognizione delle risorse sdifmzate. Le informazioni ottenute, a
partire dalle singole ricerche condotte, vanno essiwamente ricomposte a mosaico.

La metodologiae quella della ricerca/azione partecipata, pensatae momento in
cui la comunita-territorio prende coscienza di $#agerso modalita collettive di
ricerca: I'azione e la conoscenza sono intrinsecdgnkegate, non si da teoria senza
prassi, non si da sapere senza quei soggetti abdugwno e definiscono quel
contesto sociale.
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Gli strumentida utilizzare in questa fase sono:
- video-interviste,

- registrazione di dati e avvenimenti;

- laboratori di comunita.

Questa fase intende rispondere alle esigenze inatbre relative alle opportunita
culturali e di formazione esistenti sul territoriqqueste informazioni sono
potenzialmente preliminari ad attivita sperimend&job creation

Alla valenza informativa dunque, si aggiunge quellBormativg intesa come
attivazione di capacita progettuali, operative, doittive, finalizzata piu
specificatamente alla elaborazione, da parte dgjetto, di prospettive ed obiettivi
che si connettono al proprio progetto personalec&at. Si tratta in sostanza di una
sorta di accompagnamento alla scelta socio-lavorativanadire da un processo
attraverso il quale si diviene consapevoli in primogo dei propri desideri e delle
proprie motivazioni, in secondo luogo delle conenabssibilita di costruire per sé un
percorso lavorativo congeniale alle proprie asjporsiz Per i soggetti singoli si tratta
di imparare a “muoversi”’ in modo flessibile, orientiosi sulla base delle opportunita
esistenti: a questo scopo e fondamentale lavonalta fducia, sulla capacita di
apprendere dall'esperienza, sulla capacita di mrsurcon meccanismi complessi
della realta, sull’autostima.La formazione profemsie, nell’accezione in cui € qui
utilizzata, appare assai lontana da quella detinzitradizionale che la equipara ad
una forma di addestramento ad un mestiere. Siatpatittosto di una sorta di
apprendistato, alla capacita di ridefinirsi sullesé di nuove risorse individuate e,
all’essere in divenire da un triplice punto di sisindividuale, sociale, professionale.
La ridefinizione del sé e l'individuazione di oliiet consoni alla propria personalita
in crescita, la scoperta di potenzialita ed il ngscimento di aspirazioni proprie,
rientrano tra quei requisiti di formazione globalel soggetto, fondamentali nella
risoluzione dei compiti evolutivi, tanto piu crultiguanto piu il soggetto e portatore
di disagio psico-sociale, accrescendo per séhirdianarginalita.

Lo strumento previsto a questo scopo, nellamb@daboratori di comunita, e quello
delle attivita socio-educative.

Letti insieme questi due momenti della prima faskadricerca/azione, si configurano
come orientamento alla partecipazione, allemarmgee e alla creativita

consapevole degli attori sociali facenti partegistiema e del sistema stesso.

Per la comunita, la sfida & quella non solo di ségggere, ma anche di modificare lo
stato delle cose, fornendo risposte creative.

L’intraprendere, il cimentarsi, come dimensionel’dgire quotidiano dei soggetti e
della comunita, vanno ancorati ad una salda capalitradurre le aspirazioni in

progetti e di saper ri-conoscere le opportunitéasnbiamento.

Per alcuni di questi soggetti, (i quindici ragazastinatari della fase formativa
specifica), qualora essi si siano riconosciuti copadenziali attivatori di risorse
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culturali, prevediamo di avviare un percorso bei gomplesso di formazione e di
trasferimento di conoscenze-abilita.

La seconda faseella ricerca/azione si incrocia con l'analisi desogni (descritta in

seguito), dopo la ricerca di sfondo; in questa fassmunita hanno principalmente il
compito di individuare testimoni privilegiati e mate nel rapporto con il territorio
durante la fase di ricerca su campo. Si ipotizzacainvolgimento dei ragazzi del
gruppo bersaglio.

La terza fasedella ricerca/azione é finalizzata al recuperanftirmazioni storico-
antropologiche, relative alle tradizioni popolael duogo ed alla ideazione di eventi
di quartiere.Essa e pensata in raccordo con ladeitguartieri e con la formazione
del gruppo bersaglio, durante la fase di realizzezidel cantiere.

L’analisi di sfondo e I'analisi dei bisogni

Obiettivo della ricerca €, da una parte, censinel-quadro contestuale di riferimento
— | soggetti (pubblici e privati) produttori di ¢uta ed i contenitori culturali del
territorio e, dall'altra, comprendere il raport@ tdomanda e offerta, la capacita di
fruizione da parte della cittadinanza e la domandwaasa di servizi.

Quali servizi culturali e per il tempo libero esisd e sono fruibili a Tortorici? Quali
sono gli utenti? Quali fasce sociali restano esclia luoghi e dalle opportunita di
cultura e formazione? Si ipotizza che la mappabossa evidenziare periferie urbane
e disservizi territorialmente circoscritti, ma aackhe si colgano emarginazioni
collocate trasversalmente rispetto all'asse cepérteria, da mettersi in relazione ad
“altre” poverta — si pensi alla condizione deglzi@mi o dei giovanissimi o di alcune
categorie sociali quali le casalinghe, i disalgilijmmigrati, ecc.

L’analisi dei bisogni € funzionale in parte ad ww@ta di analisi di mercato, che
possa aiutare a ri-leggere il territorio come camtiin cui sperimentare nuove
modalita di produzione di cultura e di socialita.

Pensare a servizi in grado di riqualificare gli @parbani significa, anche,
individuare nicchie di mercato — esistenti e/ospansione — e sbocchi occupazionali.

Le figure professionali diecnici-animatoricui si pensa devono essere flessibili
rispetto agli sviluppi del mercato e costruée hocsulla base di competenze che
vanno da quelle relazionali a quelle tecnicheetitativo € dunque anche quello di
cogliere la direzione di uno sviluppo possibile gar citta, relativamente alla
valorizzazione delle risorse ambientali e culturali

Analisi di sfondo

La ricerca di sfondo e la fase esplorativa genedal&a ricerca vera e propria, una
prima ricognizione di terreno che consente di avizikre le questioni piu rilevanti

rispetto all'oggetto di indagine e di assumereti danerali che definiscono il quadro
d’'insieme.

Al nostro scopo la ricerca di sfondo corrispondeh&nad una sorta di analisi di
mercato.
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Tav.1l Ricerca di sfondo

Dati da rilevare Strumenit dirilevazione

a. struttura  socio-demografica(suddivisione Ricerca documentaria (dati del censimento,
della popolazione per eta, sesso condizione so@#i rilevati presso gli assessorati, precedenti
professioanle, livello d'istruzione, ecc.) indagini sul comune, ecc)

b. struttura economica-produttivan particolare Ricerca documentaria.
per cio che attiene al settore dei servizi soditterviste a testimoni privilegiati.
culturali, dello spettacolo e del turismo.

c. l'esistenza di progetti di trasformazione Irgerviste focalizzate con testimoni privilegiati
riqualificazione dell'assetto socio-territoriale  (assessori, amministratori locali, progettisti,
ecc.)

d. censimento delle agenzie culturali. Somministrazione di schede di rilevazione.

In particolareil censimento delle principali agenzie culturglievede di rilevare, per
le strutture culturali pio significative: prodofi@rvizi realizzati, struttura
organizzativa, rapporti con il territorio.

Interlocutori sono dunque soggetti pubblici e ptiiva

La rilevazione va effettuata mediante la compilagiodi schede tecniche di
rilevazione.ll risultato atteso € una “mappatural servizi culturali del territorio del
Comune.

Le informazioni acquisite mettono in luce l'offertiei servizi — gia esistente o
potenziale — e la domanda — da parte di impredepebblici, associazioni, ecc. — di
personale qualificato. Esse sono inoltre funziom@édllh creazione di sinergie tra i
diversi interlocutori e dellattivita ditutoring, attenta a possibili sbocchi
occupazionali per il gruppo bersaglio. Questa prpaate dell'indagine consente,
infatti, di individuare competenze tecniche rickteeslal mercato; sulla base delle
informazioni ottenute sara possibile ri-definirergalmente i contenuti della
formazione del gruppo bersaglio.

Analisi dei bisogni

Dopo la ricerca di sfondo I'indagine si proponeadalizzare ibisogni differenziati

della popolazione, in particolare individuando armdie marginalita per le quali

I'offerta € scoperta; lindagine € intesa, dunqueche come esplorazione di
potenziali bacini d’utenza rispetto a servizi e gwste culturali ipotizzabili. In

particolare la rilevazione va condotta in ordine a:

- fruizione reale di opportunita culturali e gestiated tempo libero;
- domanda di servizi culturali e potenziale fruizi@heservizi culturali;

- percezione dell’'offerta.
Le informazioni definiscono, per l'analisi di metea gli aspetti relativi alla
domanda.

La rilevazione va effettuata:
1) mediante questionario somministrato ad un univestatisticamente
significativo;
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2) mediante interviste a testimoni privilegiati bridge-person— nei reticoli
sociali (frazione, tra gli immigrati, ecc.). la eica si ricollega in questo
senso all'approccio dbottom up la rete diviene supporto indispensabile
tanto per I'individuazione dei soggetti quanto |sestessa realizzazione.

Questa fase della ricerca ha un taglio spiccataemamiropologico, poiché indaga sui
patrimoni culturali ed esperenziali comuni. Aveane oggetto d’indagine la cultura
di un gruppo sociale significa comprenderne “coroge, credenze, fantasie,
idelogie, simboli [...] e schemi di attivita, valog atteggiamenti derivati [...]. La
prospettiva antropologica consente, inoltre, didagare sulle connessioni tra cultura
e societa (complessa), cogliendo gli orientameldidirezioni del cambiamento.

Tav.2 Ricerca sul campo

Dati da rilevare Strumenit dirilevazione

a. analisi dei bisogni in relazione ad opportunf@estionari. N _
culturali, gestione del tempo libero, fruizione déterviste in profondita a tempo pieno
servizi culturali esistenti, ecc.

8) Caula/laboratorio: “La Casa delle arti e del gioco”

ulintegrazione tra percorso formativo inizialetinata di start-up, tutoring e il
territorio vede come strumento principale una siratadibita, nell’arco del percorso
formativo, adaula /laboratorio che a conclusione dell’azione progettuale, si
trasformera instruttura operativa e di territorio . In questa veste lo spazio sara
luogo aperto al territorio, alla rete, sede dettviga di progettazione, formazione.

Lo spazio dovra essere adeguato alle norme diesearsul lavoro, per quanto
concerne il laboratorio e, dovra prevedere unaréigpe agibile al pubblico per le
attivita espositive e di laboratorio.

In particolare si potranno identificare nell’ambitiei due percorsi progettuali le
seguenti aree:
1) funzione di aula/laboratorio per i percorsi formati
A. struttura aula fornita di banchi, strumenti audsoxi e materiale
informatico;
B. struttura laboratorio fornita di attrezzature e edrr secondo
I'orientamento scelto;
2) funzione di “Casa delle arti e del gioco”; per laoma funzione saranno
necessarie alcune trasformazioni nella distribizialiegli spazi e delle
attrezzature:
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A. spazio progettazione, assemblee ed eventii mateaadliovisivi,
informatici;

B. spazio laboratorio: attrezzature da lavoro e dépaosateriali d'uso;

C. mediateca e sala espositiva;

D. spazio uffici.
L’ipotesi di sviluppo, per quanto concerne l'utdz della casa laboratorio a sede
delle attivita formative, potrebbe scontrarsi cerdifficolta legate al reperimento di
locali idonei e muniti delle prescrizioni di legde.questa ipotesi verranno utilizzati
locali e spazi di lavoro in aule e laboratori pefdrmazione muniti dei pareri e delle
autorizzazioni di legge. Si procedera, inoltre aleggio dei materiali e delle
attrezzature necessarie.

Un’altra ipotesi, legata al rapporto di bottom-ugnal Comune di Tortorici, prevede
la definizione di uno spazio di proprieta pubblidarnito dei necessari requisiti
tecnico formali.In tale condizione si provvederka atipulazione di una convenzione
In cui saranno previsti oneri e costi della gestion

L’aula/laboratorio costituira, nella successiva efadi passaggio alla creazione
d'impresa, anche il luogo attivo dello sviluppo ldehttivita; i ragazzi saranno
coinvolti direttamente nella riprogettazione debdo, nel controllo dei lavori di

riallestimento e nella sua personalizzazione.

Precisato il percorso formativo, saranno definitimateriali indispensabili per
equipaggiare la sala.

Le attrezzature relative alle attivita saranno mi&fi una volta precisato il progetto
formativo del gruppo bersaglio.
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9) la formazione del gruppo bersaglio

L’attivita di formazione rivolta ai ragazzi che cporranno il Gruppo Bersaglio, per
la sua specificita legata sia alla tipologia dejggdti in via di formazione, sia alla
gualifica professionale che si intende evidenzisia al territorio di azione ('ambito
cittadino) in cui il progetto intende operare, sidine, alla costituzione dell'impresa
sociale in forma di cooperativa, € definita second@ercorso del tutto innovativo e
sperimentale che tiene conto delle prevedibiliichita da parte del Gruppo a fruire
di un apprendimento di tipo scolastico e sopraitudel particolare e variegato
insieme di “discipline” scelte a comporre l'itinei@formativo.

Il meccanismo del sistema formativo che, di fattégrma tutto il progetto, sia nelle
sue motivazioni iniziali che nelle sue ricaduteafinin senso sociale, educativo,
economico, tiene conto di alcuni importanti elemesdntestuali, riferimento e
cornice metodologica all’azione.

a) In primis la necessita di procedere progressivamead un effettivo
riconoscimento, da parte dei ragazzi coinvolti,utia professione (sintesi
dell'insieme di varie professioni) difficile da diefe in uno status stabile e
univoco e, ancor meno riconosciuta e apprezzdtatatho di contesti sociali
marginali e poco attrezzati culturalmente, qualbackground familiari e
territoriali di provenienza dei ragazzi che sarannseriti nel gruppo di
formazione.

b) Ancora, l'attenzione a sostenere ed enfatizzarerégensioni, i campi di
interesse, le capacita gia presenti nei ragazzisah&anno chiamati a ricoprire
varie specializzazioni all'interno della costituandpresa.

c) La valutazione realistica di una differente aspietice, di conseguenza, di una
differente valutazione tra gruppo dei ragazzi eeme di tutor e formatori,
rispetto ai tempi necessari all’azione professimesite per i ragazzi e al
relativo definirsi e rendersi concreto di una aabgé¢ sistema di compenso,
necessariamente graduali e visibili in una pros@ettdi medio e lungo
periodo.

d) La necessita di una spendibilita immediata, anéomtogressiva, dell'azione
formativa che deve poter determinare gia le basindimmissione rapida sul
territorio dell'impresa cui iragazzi e gli agentichmbiamento daranno vita e
quindi preparare all’attivazione di strategie prbgai, gestionali ed
economiche che devono mostrare un subitaneo e#atte sicura conferma e
validita.La figura professionale che si determinesa&a, inoltre, meglio
orientata, dettagliata e identificata nel percofeamativo grazie ai dati
raccolti dalla ricerca di sfondo prevista nel pribgeche potra, focalizzando le
nicchie di mercato esistenti, integrare e dettaglia programmazione degli
step formativi.
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Sulla base di queste considerazioni e anche sedlassita di immaginare un percorso
di qualificazionein gruppoe non soladi gruppg che tenga conto dei potenziali di
base individuali e collettivi, lo scenario formatidel gruppo bersaglio sara pensato,
di volta in volta, secondo le fasi: coragora educativa, cantiere creativo, bottega
delle arti,con modalita che esulino da lineari itinerari teofpratici di acquisizione
di competenza per apposizione successiva, ma opeoim una procedura che, sulla
base del fare in una prima fase, dell’ascoltarpensare e del vedere poi,
dellimmaginare e dell’elaborare concreto, infisggabilisca un progresso che porti |
ragazzi in modo naturale, attraverso la tecnica ednipolazione, all’'utopia di un
orizzonte lavorativo gratificante, liberante, garsente compensato.

Sono previste, infatti, sperimentazioni concretgirette delle competenze acquisite
sul territorio urbano, con l'attivazione, al termidella fase formativa, di un’azione di
intervento preparata attraverso lo stage/cantidre fornira un fallow-up sulla
centratura degli obiettivi della formazione. Lo gd&antiere prevede il confronto
attivo con le modalita di lavoro praticate in azlerpilota e, rispondera alle esigenze
di un necessario rodaggio e tutoraggio inizialdadeboperativa e, soprattutto, al
bisogno di formazione permanente.

Elemento chiave nel percorso formativo del GruppersBglio sara quindi la
creazione, da parte dei soggetti attuatorifiE~4ZE ", attraverso gli operatori, di un
nuovo contesto in cui collocare e immettere i sgi@vani protagonisti (gruppo
bersaglio) e gli operatori chiamati a fungere dalifatori del loro cambiamento.
Tale condizione educativa, basata su una metodoloige pone la centratura sul
soggetto in formazione e il suo coinvolgimentovattnel processo di apprendimento,
si struttura con una modalita operativa basata su:

- lavoro per progetti attraverso gruppi di studio;

- esercitazioni con attivita di simulazione;

- esperienze di gruppo.

Questa scelta metodologica evidenzia una importaagponsabilita al trainer
[formatore chiamato non ad esercitare una semplasnissione di conoscenze e
abilita ma ad una azione pedagogica non-direttorgentata alla valorizzazione
dell’elaborazione dell'esperienza.

Definite le premesse e le indicazioni metodologichebase che fungeranno da
riferimento ed elemento di confronto all’internol dguppo dei ragazzi, del tutor,
degli operatori impegnati nella creazione ‘dDE4RE ", gli obiettivi specifici del
percorso formativo, che si svolgera nel periodo sktondo mese di avvio del
progetto sino al decimo mese, sono tesi alla cardigjone della figura professionale
competente relativamente a tecniche ed abilitarpralella formazione scelta.

L’acquisizione di tali competenze e da consideadniettivo intermedio del progetto,

finalizzato al concreto sbocco occupazionale enalrimento lavorativo dei giovani
inseriti nel Gruppo Bersaglio.
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L’itinerario formativo si delineera, quindi, attrenso tre step fondamentali che
prevederanno una distribuzione graduale e progeeskll'impegno orario relativo
alle attivita di formazione per ragazzi:

A. Il primo, un vero e proprio cantiere di base cdntraul fare concreto,
permettera ai ragazzi gia all'interno dello spdalodratorio/aula di
formazione, di volta in volta definito da ragazzoperatori nei suoi moduli
costitutivi, funzionali ed estetici, di stabilire modalita e le regole dell’agire
comune, di evidenziare talenti/motivazioni/competdaree di interesse
specifico, di promuovere relazioni con I'esterno.

B. Il secondo, centrato maggiormente sulla speriméntaz delle tecniche
attraverso l'attivazione del laboratorio, avra campdi approfondire e
sottolineare le specializzazioni operative ed i liruecnico-professionali
all'interno del gruppo, nonché formare una “visibadlargata dell’orizzonte
lavorativo.L’azione formativa sara tesa a sostetertitudini specifiche dei
ragazzi e a fornire occasioni di incontro qualifidgualificante nell’area
professionale definita.Visite e conoscenze ravai@ndi “modelli” operativi e
testimonianze eccellenti di personaggi competentiaosciuti, chiamati a far
da conduttori all'interno dello stage/cantiere, pemanno questa fase che
permettera al gruppo bersaglio di transitare altéwvello del percorso.

C. La terza fase raccogliera numerose tracce ed etemlieanalisi (ricerca di
sfondo, riflessioni sulle esperienze svolte, i wvissedimentati all’interno dello
spazio formativo, ecc.), sara quella in cui si andrsvolgere un particolare
approfondimento sulla proiezione all’esterno dedjmazio aula/laboratorio e
una lettura sulla citta come insieme complessasdigni sociali e culturali.

L’azione formativa sara centrata quindi, da un,la&dla preparazione della prima
azione-intervento pubblica, attraverso un lavoro ahntiere (progettazione,
organizzazione tecnica, predisposizione della cocazione).

In contemporanea, in questa fase, per i soggefiirmazione che volessero scegliere
strade occupazionali diverse, ci si attivera pattdazione di sbocchi occupazionali
come lavoro autonomo o presso altre imprese/cobpetartigiani.

La fase formativa terra conto, ancora, della neesdell’azione di start-up
prevedendo uno sviluppo progettuale e gestionalla d&uttura fisica della “casa
delle arti e del gioco”, e la creazione di sottotcai ognuno di essi dedicato allo
svolgimento di una funzione specifica.

A conclusione della formazione sara prevista anthearticolazione di un
menu/catalogo di prodotti/ servizi che la neonaiaperativa mettera a disposizione e
sara in grado di fornire in conto terzi, oltre aeljudirettamente connessi alla
gestione della “Casa delle arti e del gioco”.

Un punto importante della formazione descritta stat@ dall’'utilizzo dello spazio in
Cui si ipotizza lo svolgimento di una parte delbanfiazione stessa, ovvero la “Casa
delle arti e del gioco”, chiamato ad essere, saptatnella parte conclusiva del

26



percorso, il formatore occulto e permanente deazaige degli operatori coinvolti nel
progetto.

Lo spazio avra funzione di luogo in fieri, da cee@rusare, ma anche spazio capace
di generare affettivita territoriale e diventaredo in cui stare (sostituendosi in parte
ai non-luoghi tipici definiti da una certa urbarazione selvaggia), ricercare e
ridefinire identita, capacita, relazioni con séoe gli altri.

L’appartenenza allo spazio formativo e il riconosento in esso da parte dei ragazzi,
guale sintesi della loro personale e collettivativta, espressione, rielaborazione e
progettazione, dovra essere comungue Vvista comeetffasseunte e come strumento
verso la riappropriazione di uno spazio di vita pmpio (il territorio) e verso una
nuova collocazione sociale in termini di cittadirarei ragazzi stessi.

10) lo stage/cantiere

L’attivita di tutoring dell’avvio occupazionale derogetto “72E42E " si concentra
essenzialmente sulla realizzazione dellage/cantiere che assume in sé tutte le
caratteristiche di un progetto di produzioneo di intervento sul territorio, affidando
ad un direttore artistico il coordinamento creatwomettendo in gioco tutti gli
elementi del percorso formativo e lavorativo.

Fondamentale nella natura dello stage/cantiere e doniugarsi di tutti gli aspetti
occupazionali con l'azione di formazione permanenteche nel settore dei mestieri
e particolarmente sviluppata e si concretizza dtimita di ricerca contenutistica e
formale e attraverso la sperimentazione delle thene delle attivita con le quali si
decide di effettuare I'intervento.

Lo stage/cantiere risponde a tre obiettivi prinkipa

1. Costituire attivita lavorativa professionale chesponda ai
bisogni di tirocinio e formazione continua per ikugpo
bersaglio.

2. Promozione e marketing sul territorio. Lo stage&ashmomento
centrale della relazione con il territorio intesella sua
molteplicita: enti locali, attivita produttive, tidini. In questo
senso la localizzazione e la scelta di tipo divéidtj nonché il
massimo impegno per la migliore realizzazione p&erenno ai
singoli utenti del progetto e al gruppo/cooperati®@E~4=2E "
di promuovere sul territorio la propria immagineinipresa e
I'identitd del marchio "4 " , attestando, nel piu breve
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tempo possibile, la presenza sul territorio e sefraato della
cooperativa e dei suoi servizi.
La qualita dello stage/cantiere sara cruciale pepras/vivenza futura della
cooperativa, poiché questi costituiranno la pressahe dei possibili prodotti-
servizio, identificheranno le aree di interventatiesteranno la qualita operativa della
cooperativa in via di formazione.

Nel percorso dello stage/cantiere verranno coneliee il gruppo bersaglio le azioni
di ideazione, progettazione e accompagnamentoradfzzazione, allo scopo di
trasmettere le competenze necessarie alla gestistaroma della nuova impresa.

Le seguenti fasi, definite nel progetto originariopstituiscono lo schema di
riferimento operativo e di apprendimento legato atage/cantiere:

- Definizione degli obiettivi dell’attivita

- Analisi del territorio di intervento o studio dealgolotto verifica della committenza
- Definizione dei contenuti e delle attivita

- Programmazione: dati di luogo, tempo, spazio easen

- Definizione ed attivazione degli strumenti informaat

- Definizione ed attivazione dei parametri per il moraggio e la verifica

- Definizione degli strumenti di intervento

- Ricerca e formazione intorno alle metodologie dota

- Sperimentazione e definizione di materiali, di steunti o modelli di intervento
- Verifica rispetto alle reti

- Attuazione dell'intervento

- Valutazione finale

- Documentazione.
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11)  le attivitd informative: i convegni

Le attivita informative legate al progett#DEA4RE " possono essere riassunte in
cinque tipologie generali:

1) Materiali promozionali e di informazione

2) Convegno di presentazione dell’iniziativa

3) Materiali informativi e di documentazione relatia contenuti e alle fasi di

realizzazione del progetto
4) Incontri pubblici di confronto e diffusione dei uisati
5) Convegno finale

Le attivita informative rivestono un ruolo strateginell’attuazione del progetto
“IDEARE ". Anzitutto esso agisce in una prospettiva di galfeento stretto con |l
territorio, attraverso attivita come la rete dertpar, lo stage/cantiere e la “casa
dellarti e del gioco”; questa forte valenza puldbliecessita di un adeguato sostegno
informativo e promozionale. La parte informativa ¢d@me obiettivi la condivisione
delle azioni a livello territoriale, il raccordo rcde altre attivita, la diffusione delle
informazioni sulle singole iniziative in modo ddfcazare, attraverso I'informazione,
il reticolo di relazioni necessario all’efficacieeldazione di territorio. L’attivita
informativa portera alla produzione di materialitaaei qualilettere e bollettini che
potranno ospitare articoli generali e teorici ®mt portanti del progetto, resoconti e
promozione di attivitd svolte e da svolgere e spastinati agli agenti territoriali per
favorire la condizione di compartecipazione al @ttg elemento essenziale per la
realizzazione della rete dei partner; saranno fauanomenti di incontro pubblico,
seminariale e di confronto che, seguendo i medesmeittivi, hanno un’efficacia piu
diretta e maggiori opportunita di partecipazione.

L’attivita promozionale, sinergicamente con quéfitormativa, ha come obiettivo la

diffusione dellafilosofia di “72E4=< ", a livello generale, cittadino, distrettuale e
regionale, per sostenere e valorizzare le potetizidelle azioni del progetto e le

scelte dei giovani svantaggiati in una direzionéadoro inusuale e poco accreditata
negli ambienti di provenienza. D’altra parte Iaitih di promozione servira a creare
immagine per la qualita e la particolarita dei samfferti.

Nell’'organizzazione delle attivita informative san®@ pienamente coinvolte tutte le
imprese produttive del territorio e quelle del tesettore.

Materiali informativi e di documentazione relativi ai contenuti e alle fasi di
realizzazione del progetto
Nell'ultimo trimestre del progetto saranno orgaaizalcuni materiali e prodotti, atti
a divulgare i risultati ottenuti e a documentapeticorsi svolti:
a. Una pubblicazione riportante i risultati e I'espeza della ricerca/intervento;
b. Materiale fotografico e/o video o multimediale sudtage/cantiere;
c. Allestimento di una mostra artistica e fotografsma segni, gli oggetti e le
iImmagini incontrati e d elaborati.
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| materiali prodotti saranno il risultato di urvéao di documentazione continuo, nel
guale saranno coinvolti tutti i partecipanti al getto, responsabili, ricercatori,
valutatori, operatori tutti.

Le attivita informative cosi strutturate hanno ietivo di:

» Sensibilizzare verso una nuova modalita di intelvetesa alla valorizzazione
delle competenze, attivandole in termini di risqussitive;

* Promuovere l'importanza delle azioni e degli olbvettiel progetto, anche in
termini di ricaduta di benefit per la comunita aitina e di riqualificazione
socioculturale del territorio;

» Sviluppare linteresse da parte di Enti Pubbli¢Prevati sui temi dell'impresa
per consentire lo sviluppo di politiche e programoancreti rivolti alla
creazione di opportunita di lavoro nel settore’ohefirenditoria giovanile.

| destinatari delle attivita informative risultamssere un ampio ventaglio ricoperto
dalle varie azioni informative previste dal progettEnti Pubblici e Privati,

Associazioni, Organizzazioni e Cooperative del ®erSettore; imprese

(prevalentemente cooperative ed artigiane) debrgettulturale, sociale; sportelli e
servizi “Informagiovani”; i soggetti definiti dal rpgetto nell’ambito del gruppo
bersaglio.

Materiali promozionali e di informazione

| materiali informativi dovranno sostenere i ivespipuntamenti pubblici del progetto.
Questi avranno in alcuni casi un carattere emimeatde informativo e, in occasione
di attivita rivolte alla citta, carattere promozabe.

In questo secondo caso sara sempre importantirestll’esterno un’immagine che
rafforzi la scelta operata dai ragazzi del grupposéglio, per offrire continuamente
loro un base di valorizzazione ed autostima.

Dato un elenco di partenza per la definizione diptano generale di promozione,
sara utile, nellambito di realizzazione del prdgepoter lasciare spazi a ulteriori
materiali che si renderanno necessari nello svsigietle diverse azioni.

Di seguito un primo elenco di materiali:
o Promozione del bando per la selezione del gruppeabio: pubblicita sui
giornali, manifesti, lettere/circolari;
Promozione dello stage/cantiere;
Materiale informativo relativo all’attivita dellaete;
Stage/cantiere;
Documentazione finale su supporto da definire @Earvideo, foto,
multimediale, ecc).

O O O0OOo
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12) il partenariato

Il progetto “7DE4ZE " ha definito il partenariato con i’ Amministraziogcemunale di
Tortorici;

Caratteristiche comuni del partenariato

Il partenariato ha una fortissima omogeneita d@gintif percorsi formativi, destinatari.
Questa coincidenza rafforzera notevolmente le dppité di trasferimento e
confronto dei risultati, di scambio di formatorg®vani destinatari.

Il progetto si basa in modo concreto sulle relazimnsoggetti diversi:

professionisti, volontariato e Istituzioni localnéhe in questo caso le diverse forme
di relazione interistituzionale rafforzeranno lepopunita di sviluppo di rete
territoriale, offrendo ulteriori soluzioni e opponita di sperimentazione.

13) Cnnovativita di “TDEARE”

I'innovativita del progetto e in primis riscontrébinel contenuto delle azioni
progettuali volte alritorno del gruppo dropout all’interno del territorio di
appartenenza con un ruolo professionale positiv@ riconosciuto, in qualita di
attivatore di processi culturali per il territostesso.

Secondo elemento innovatore € dato dalla sperimen& di unametodologia
formativa professionale attuata ifiorme originali attraverso e esperienze
laboratoriali e progressive a diretto contatto e cofronto con operatori del
settore d’intervento scelto, il mercato e le comuta di riferimento, svolte in una
particolare aula/laboratorio, denominata e descniéll progetto come “Casa delle arti
e del gioco”.

Un ulteriore carattere innovativo del progetto éodial trasferimento di competenze,
metodologie e gestione di servizi ai soggetti delpgo bersaglio attraverso la
gestione, come protagonisti ed attivatori dell'affedi servizi di cui erano sempre
stati utenti.
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14) le attivitd di valutazione

Sistema di monitoraggio e valutazione Obiettivi:
» verificare la rispondenza del progetto agli obvetbrevisti;
= definire strumenti e modalita di valutazione e nowmdiggio adeguati alle
diverse azioni/obiettivi del progetto;
» individuare e verificare i cambiamenti producilaittraverso il progetto;
» favorire lo scambio e la comunicazione delle infammoni e dei risultati tra |
diversi attori (Interni/esterni) del progetto aididi:
a) poter intervenire in maniera tempestiva qualoransi@essario ritarare gli
interventi;
b) poter orientare le scelte strategiche/politiche.

In relazione a cio, € opportuno sottolineare cheplerazioni di verifica si traducono
in due azioni diverse ed integrate: il monitoraggil@ valutazione.

Il monitoraggio consiste in un’analisi periodica dei dati e dellgormazioni
riguardanti un processo, allo scopo di interpretiireeffetti del progetto sul target
individuato, con il fine di migliorare éfficienza delle azioni intraprese, per
ottimizzare gli interventi e I'utilizzo delle risse messe in campo.

La valutazioneconsiste in un’analisi periodica dei risultati ragdanti un processo
progettuale, allo scopo di verificare il rapporta tjuesti e gli obiettivi previsti, in
base a criteri, indicatori e parametri individuatfinalizzati a migliorare &fficacia
delle scelte strategiche ed il raggiungimento deigindard qualitativi previsti.

Metodologia
La metodologia di lavoro prevede:
a) la definizione delle fasi di valutazione.
b) La definizione dei tempi nellambito dei quali amthre le attivita di
valutazione, in relazione all'esplicarsi del prtige
c) Nella prima fase, dopo aver definito il target,vierifica dell’osservabilita e
della misurabilita degli obiettivi operativi, pendividuare gli indicatori
adeguati.
Successivamente si procedera con la costruzionk stegmenti di rilevazione,
con la raccolta dei dati e delle informazioni setmrdifferenti modalita, con
I'elaborazione e l'analisi dei dati e, infine, cta diffusione delle informazioni
raccolte.
Per questioni metodologiche, si € preferito, irefdsprogettazione del sistema di
valutazione, individuare come campi di indaginezeoni principali del progetto.
Inoltre, si sottolinea che la ricerca interventeetiita parte integrante del sistema
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di valutazione laddove fornisce informazioni utdil'oggetto di analisi, in
particolare rispetto alla sfera dei bisogni.

In ogni caso la metodologia di lavoro prevederagenil coinvolgimento diretto
degli attori interessati, secondo I'approcomtom up

Andando nello specifico le azioni principali indivate nel progetto sono:

- |l percorso formativo
a) Formazione gruppo bersaglio;

- Larete dei partner;
- Lo stage/cantiere.

Nell'ambito delle azioni, il lavoro di valutaziormadra ad analizzare le seguenti aree:
» Valutazione dei bisogni
» Valutazione degli obiettivi
» Valutazione dell’attuazione dell'intervento
» Valutazione dei risultati finali degli interventi
All'interno di queste aree si andranno ad analizzarattro livelli:

1) Reazioni: la risposta dei destinatari nei confrolai progetto (contenuti
delle attivita, gli operatori, i metodi usati, I'@mente nel quale si
realizzano le azioni)

2) Apprendimento: I'esercizio effettivo delle conoszen capacita,
atteggiamenti

3) Risultati: il conseguimento degli effetti desiderabme conseguenza
dellassunzione di comportamenti, della messa impma delle
conoscenze e delle competenze acquisite, dellaiaatoaprese.

Dopo aver proceduto all'elaborazione ed analisi didi, si andranno a ricercare |
cambiamenti e le modificazioni intervenute in tutée componenti del processo
progettuale:

- Sistema territorio

- Sistema organizzazione
- Sistema personale

- Sistema utenti

L’attivita di diffusione esterna delle informaziordara garantita dai momenti

istituzionali previsti (convegni, ecc), ma ancheapgpuntamenti interni al progetto,
che verranno definiti in itinere.
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